UCHWALA NR XII/ 63/ 2011
RADY GMINY SZYDELOW

z dnia 30 sierpnia 2011 r.

w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw w Gminie Szydléw

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (jednolity tekst Dz. U.
z 2001 r. Nr 142, poz. 1591, 22002 r. Nr 23, poz. 220, Nr 62, poz. 558, Nr 113, poz. 984, Nr 153, poz. 1271, Nr
214, poz. 1806, z 2003 r. Nr 80, poz. 717, Nr 162, poz. 1568, z 2004 r. Nr 102, poz. 1055 i Nr 116, poz. 1203,
z 2005 r. Nr 172, poz. 1441, 22006 r. Nr 17, poz. 128, Nr 175, poz. 1457, Nr 181, poz. 1337, z2007 r. Nr 48, poz.
327, Nr 138, poz. 974, Nr 173, poz. 1218, z2008 r. Nr 180, poz. 1111, Nr 223, poz. 1458, z 2009 r. Nr 52, poz.
420, Nr 157, poz. 1241, 22010 r. Nr 28, poz. 142, Nr 28, poz. 146, Nr 40, poz. 230, Nr 106, poz. 675, z2011 r. Nr
21, poz. 113, Nr 117, poz. 679, Nr 134, poz. 777, Nr 149, poz. 887), art. 19 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (jednolity tekst Dz. U. z2006 r. Nr 123,
poz. 858, 22007 r. Nr 147, poz. 1033, z 2009 r. Nr 18, poz. 97, z2010 r. Nr 47, poz. 278, Nr 238, poz. 1578) Rada
Gminy Szydiéw uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $cieckow w Gminie Szydtow w brzmieniu
ustalonym w zatgczniku do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwatly powierza si¢ Wojtowi Gminy.

§ 3. Traci moc Uchwata Nr XLV/ 203/ 2006 Rady Gminy Szydtow z dnia 28 lutego 2006 r. w sprawie
uchwalenia regulaminu dostarczania wody iodprowadzania $cieckdw w Gminie Szydlow wraz z pozniejszymi
zmianami (Dz. Urz. Woj. Swigtokrzyskiego z 2006 r. Nr 154, poz. 1824 1z 2008 r. Nr 68, poz. 1062).

§ 4. Uchwata podlega opublikowaniu w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa Swigtokrzyskiego i wchodzi
w zycie po 14 dniach od daty opublikowania.

Przewodniczacy Rady Gminy

mgr Janusz Juszczak
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Zaltacznik

do Uchwaty Nr XII/ 63/ 2011
Rady Gminy Szydtéw

z dnia 30 sierpnia 2011 roku

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania sciekow
Rozdziat |
Przepisy ogélne

§1.
Regulamin okresla zasady =zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania sciekow, realizowanego na terenie gminy Szydtéw, w tym prawa
i obowigzki dostawcy oraz odbiorcéw.

§ 2.

Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:

1) ustawa - ustawa z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzeniu sciekow (jednolity tekst Dz. U. z 2006 r. Nr 123, poz.
858 z pOzniejszymi zmianami),

2) odbiorca - odbiorca ustug, o ktbrym mowa w art. 2 pkt 3 ustawy,

3) dostawca - Gmina Szydtéw,

4) umowa - umowa o zaopatrzeniu w wode lub odprowadzenie $ciekow, o ktérej
mowa w art. 6 ustawy,

5) wodomierz gtoéwny - przyrzgd pomiarowy, o ktérym mowa w art. 2 pkt 19 ustawy,

6) wodomierz - przyrzad pomiarowy zainstalowany na wewnetrznej instalaciji
wodociggowej obiektu budowlanego przy punkcie czerpalnym wody,

7) dodatkowy wodomierz - przyrzad pomiarowy zainstalowany za wodomierzem
gtéwnym stuzacy okresleniu ilosci wody bezpowrotnie zuzytej,

8) okres obrachunkowy - okreslone w umowie okres rozliczen za ustugi dostawy
wody i odprowadzenie sciekdw.

Rozdziat i
Minimalny poziom ustug swiadczacych przez dostawce w zakresie
dostarczania wody i odprowadzenia sciekow
§ 3.
Minimalng ilos¢ dostarczanej wody oraz cel jej poboru, okresla umowa zawierana
przez dostawce z odbiorca.
§ 4.

Dostawca dostarcza wode i odprowadza Scieki zapewniajgc zdolnos¢ posiadania

urzadzen, a w szczegolnosci:

1) dostarcza wode do nieruchomosci, o jako$ci przeznaczonej do spozycia przez
ludzi w sposob ciggty i niezawodny,

2) zapewnia w posiadanej sieci odpowiednie cisnienie wody, o wielkosci wynikajacej
z warunkéw technicznych przytgczenia,

3) odbiera $cieki w sposéb ciggty, o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie
obowigzujgcymi przepisami, w ilosci okreslonej w dokumentacji projektowej
I warunkach przytaczenia nieruchomosci,

4) okresla dopuszczalne wskazniki zanieczyszczen odbieranych Sciekow, a takze
kontroluje, czy jakos¢ przyjmowanych sciekdéw jest zgodna z obowigzujgcymi
przepisami,

5) zapewnia spetnienie warunkdéw wprowadzenia ograniczen dostarczania wody
w przypadku wystgpienia jej niedoboru,

6) dokonuje na wtasny koszt niezbednych napraw urzgdzen wodociggowych
i kanalizacyjnych bedgcych w jego posiadaniu, za wyjatkiem usuwania uszkodzen
powstatych z winy odbiorcy,



7) dokonuje na wiasny koszt niezbednych napraw przytaczy bedgcych w jego
posiadaniu, za wyjatkiem usuwania uszkodzen powstatych z winy odbiorcow,

8) buduje urzadzenia wodociggowe i urzadzenia kanalizacyjne, w zakresie
wynikajacym z wieloletniego planu rozwoju i modernizaciji,

9) instaluje wodomierz gtéwny po odbiorze technicznym przytgcza i zawarciu umowy,

10) ponosi koszty zakupu i utrzymania wodomierza gtéwnego,

11) informuje o jakosci wody przeznaczonej do spozycia kwartalnie w formie
ogtoszenia na tablicy ogtoszen w Urzedzie Gminy.

§ 5.

Odbiorca korzysta z zaopatrzenia w wode i odprowadzenia $ciekbw w sposéb nie

powodujgcy pogorszenia ustug swiadczonych przez dostawce oraz nie utrudniajgcy

dziatalnosci, a w szczegdélnosci:

1) wykorzystujac pobierang wode oraz wprowadzajgc scieki w celach okreslonych
w umowie i w warunkach przytgczenia nieruchomosci,

2) uzytkujgc wewnetrzng instalacje wodociggowg, w sposob eliminujgcy mozliwosé
wystgpienia skazenia chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci, na skutek
cofniecia sie wody z wewnetrznej instalacji wodociggowej, powrotu cieptej wody
lub wody z centralnego ogrzewania,

3) zabezpieczajgc przed dostepem osdb nieuprawnionych pomieszczenie, w ktérym
zainstalowany jest wodomierz gtdéwny, a takze zabezpieczajgc go przed
mozliwoscig uszkodzen mechanicznych lub skutkami niskich temperatur,

4) uzytkujac wewnetrzng instalacje kanalizacyjng, w sposob nie powodujacy
zaktocen funkcjonowania sieci kanalizacyjnej,

5) informujgc dostawce o zrzutach awaryjnych lub zmianie sciekéw odbiegajgcych
od warunkow umowy,

6) umozliwiajgc osobom reprezentujgcym dostawce prawo wstepu na teren
nieruchomosci i do pomieszczen w celach okreslonych przepisami ustawy oraz
niniejszego regulaminu,

7) zawiadamiajgc dostawce o wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza
gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu plomby,

8) informujgc dostawce o zmianach stanu prawnego nieruchomosci,

9) powiadamiajgc dostawce o wszelkich zmianach technicznych instalacji
wewnetrznych, ktére mogg mie¢ wptyw na dziatanie sieci,

10) udostepniajgc nieodptatnie dostawcy miejsce na elewac;ji lub ogrodzeniu
nieruchomosci odbiorcy, celem umieszczenia tabliczek z oznakowaniem armatury
wodociggowe.

Rozdziat Il
Szczegobtowe warunki zawierania i rozwigzywania umow
§ 6.
Postanowienia umowy nie mogg ogranicza¢ praw i obowigzkéw stron wynikajgcych
Z przepisOw ustawy, przepisow wykonawczych oraz postanowienn Regulaminu.
§7.

1. Dostawca zawiera umowe na wniosek przysztego odbiorcy, po spetnieniu przez
niego warunkdéw technicznych przytgczenia oraz wylegitymowaniu sie tytutem
prawnym do nieruchomosci.

2. Umowa moze by¢ zawarta z osoba, ktéra korzysta z nieruchomosci
0 nieuregulowanym stanie prawnym, po uprawdopodobnieniu faktu korzystania
przytagczonej nieruchomosci.

§ 8.

1. Umowa okresla obowigzki stron w zakresie utrzymania przytgczy oraz zasad
usuwania awarii.

2. W przypadku, gdy przytagcza sg w posiadaniu odbiorcy, odpowiedzialnos¢
dostawcy za zapewnienie ciggtosci i jakosci Swiadczonych ustug jest ograniczona
do posiadanych przez dostawce urzgdzen wodociggowych i kanalizacyjnych

3. Umowa okresla miejsce wykonania ustugi dostawy wody i odbioru $ciekow.



§9.
1. Umowa moze by¢ zawarta z osobami korzystajacymi z lokali na wniosek
wiasciciela lub zarzgdcy budynku wielolokalowego.
2. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1 zawiera:

- okres$lenie 0s6b korzystajacych z lokali, w tym okreslenie rodzaju tytutu prawnego
do zajmowanego lokalu wraz ze zgodg takiej osoby na zawarcie umowy,
potwierdzong wtasnorgcznym podpisem

- Swiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu 0séb korzystajgcych z lokali
0 zasadach rozliczania r6znic oraz o obowigzku ponoszenia na rzecz dostawcy
dodatkowych optat,

3. Do wniosku dotgcza sie schemat wewnetrznej instalacji wodociggowej w budynku
wielolokalowym za wodomierzem gtéwnym.
4. W terminie 14 dni od dnia ztozenia konkretnego wniosku, dostawca jest
zobowigzany wydac informacje techniczng okreslajgce wymagania techniczne.
§ 10.
. Umowa jest zawierana na czas nieokreslony lub okreslony.
. Zmiana umowy nastepuje poprzez zawarcie nowej lub w formie aneksu do umowy
na pismie, pod rygorem niewaznosci.
3. Nie wymaga formy pisemnej zmiana umowy dotyczacej taryfy lub adresu do
korespondenciji.
§ 11.

1. Umowa zawarta na czas nieokreslony moze byc¢ rozwigzana przez kazdg ze stron
za uprzednim trzymiesiecznym okresem wypowiedzenia dokonanym w kazdym
czasie, przez ztozenie pisemnego oswiadczenia woli w siedzibie dostawcy
lub przestania listem poleconym.

2. Umowa na czas okreslony moze by¢ rozwigzana przez kazda ze stron za
uprzednim jednomiesiecznym okresem wypowiedzenia dokonanym w kazdym
czasie, przez ztozenie pisemnego oswiadczenia woli w siedzibie dostawcy lub
przestana listem poleconym.

3. Umowa moze by¢ rozwigzana w drodze porozumienia stron.

4. Umowa wygasa w przypadku smierci odbiorcy bedgcego osobg fizyczna,
upadtosci strony, utraty przez dostawce zezwolenia.

§12.

Po rozwigzaniu umowy dostawca dokonuje zamkniecia przytgcza wodociggowego

lub kanalizacyjnego oraz demontuje wodomierz gtowny.

N —

Rozdziat IV
Sposoby rozliczen w oparciu o oceny i stawki optat ustalone w taryfach
§ 13.

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe oprowadzenie sciekdw sg
prowadzone przez dostawce z odbiorcami ustug na podstawie okreslonych
w taryfach cen i stawek opfat oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych
Sciekow.

§ 14.

1. llos$¢ dostarczonej wody ustala sie na podstawie odczytu wodomierza gtéwnego
lub zgodnie z normami zuzycia wody, okreslonymi Rozporzgdzeniem Ministra
Infrastruktury z dnia 14.01.2002 r. w sprawie okreslenia przecietnych norm
zuzycia wody (Dz. U. Nr 8, poz. 70).

2. W przypadku zawarcia uméw z osobami korzystajgcymi z lokali w budynkach
wielolokalowych, ilo$¢ dostarczonej wody ustala sie na podstawie wodomierzy
zainstalowanych przy wszystkich punktach czerpalnych, z uwzglednieniem r6znicy
wynikajgcej pomiedzy odczytem wodomierza gtbwnego a sumg odczytanych
wodomierzy przy punktach czerpalnych.

§ 15.

1. llo$¢ odprowadzonych sciekéw ustala sie na podstawie wskazan urzadzen

pomiarowych.



2. W razie braku urzgdzen pomiarowych ilos¢ odprowadzonych sciekdéw ustala sie
jako réwna ilosci dostarczonej wody.
3. llo$¢ odprowadzanych $ciekow pochodzacych z wtasnych uje¢ wody rozlicza sie
na podstawie wodomierzy zamontowanych przy tych ujeciach.
§ 16.
W rozliczeniach ilosci odprowadzanych sciekéw, ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia sie wytgcznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel
ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt
odbiorcy.
§17.
1. Okres obrachunkowy wynosi:
- 2 miesigce dla odbiorcow indywidualnych wody z wodociggdéw Szydtéw i Osoéwka,
- 4 miesigce dla odbiorcéw indywidualnych wody z wodociggéw Korytnica i Rudki,
- 1 miesigc dla os6b prawnych oraz Zwigzku Miedzygminnego ,Ponidzie”,
2. Dostawca zobowigzuje sie do wystawienia faktury VAT za zuzytg wode
i odprowadzone $cieki zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
3. Termin ptatnosci ustala sie na 14 dni od daty otrzymania faktury na konto
dostawcy. Po tym terminie bedg naliczane odsetki ustawowe.
4. Wniesienie przez odbiorce reklamacji, co do wysokosci faktury, nie wstrzymuje
obowigzku uregulowania naleznosci.
§ 18.
Odbiorca reguluje naleznosci za dostarczong wode i odprowadzone Scieki na
podstawie faktur wystawionych przez dostawce w okresach obrachunkowych
okreslonych w § 17.

Rozdziat V
Warunki przytagczenia do sieci oraz odbiér przytacza
§ 19.

1. Przytagczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa sie
na wniosek osoby ubiegajacej sie 0 przytaczenie.

2. Dostawca po otrzymaniu wniosku okresla warunki techniczne przytgczenia do
posiadanej sieci.

3. Warunkiem przystgpienia do wykonania robét przytgczeniowych jest wczesniejsze

uzgodnienie dokumentacji technicznej z dostawca.

4. Przed zawarciem umowy dostawca dokonuje odbioru technicznego wykonanego
przytgcza w formie protokotu odbioru, celem stwierdzenia czy zostaty spetnione
warunki techniczne.

5. Umowa okresli zakres utrzymywania przytgczy przez dostawce.

§ 20.

Z wnioskiem o wydanie technicznych warunkoéw przytgczenia do sieci wodociggowe;j

i kanalizacyjnej moze wystepowa¢ osoba posiadajgca tytut prawny do korzystania

z nieruchomosci, ktéra ma by¢ przytagczona do sieci.

§ 21.
1. Wniosek wydania technicznych warunkdéw przytaczenia do sieci wodociggowej
I kanalizacyjnej powinien w szczegdlnosci zawierac:
1) oznaczenie wnioskodawcy,
2) okreslenie:
a) rodzaju i parametréw instalacji odbiorczych,
b) charakterystyki zuzycia wody,
c) rodzaju i ilosci, a w przypadku przemystowych odbiorcéw ustug réwniez
jakosci odprowadzanych sciekdw,
d) przeznaczenia wody.
3) Informacje okreslajace charakterystyke techniczng obiektu, do ktérego bedzie
dostarczana woda, a w szczegolnosci:



a) powierzchnie uzytkowa i rodzaj lokali (mieszkalne, uzytkowe) w budynkach
zasilanych w wode,
b) wyposazenie lokali i obiektéw w urzadzenia zuzywajace wode
i odprowadzajgce Scieki,
4) Proponowany termin rozpoczecia poboru wody.
2. Do wniosku, o ktorym mowa w ust. 1, osoba ubiegajgca sie o przytaczenie do
sieci, powinna zatgczy¢:
1) dokument potwierdzajacy tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, ktérej
dotyczy wniosek,
2) mape sytuacyjna, okreslajgcg usytuowanie nieruchomosci, o ktérej mowa
w ust. 1, wzgledem istniejgcych sieci wodociggowej i kanalizacyjnej oraz innych
obiektdw i urzadzen uzbrojenia terenu.
§ 22.
1. Dostawca okresla warunki przytgczenia i przekazuje wnioskodawcy w terminie
nie dtuzszym niz 30 dni od dnia ztozenia wniosku. W szczegélnie
uzasadnionych przypadkach termin ten moze ulec przedtuzeniu.
2. Warunki przytagczenia sg wazne trzy lata od dnia ich okreslenia.
3. Warunki przytagczenia powinny okresla¢ w szczegodlnosci:
1) miejsce i sposéb potgczenia sieci wodociggowej i kanalizacyjnej
z instalacjami odbiorcy,
2) przeptyw obliczeniowy wody lub urzadzenia sanitarne i techniczne, w ktérych
zuzywana jest woda i odprowadzane Scieki,
3) wymagania dotyczace:
a) miejsca zainstalowania wodomierza gtéwnego,
b) miejsca zainstalowania urzgdzenia pomiarowego,
c) jakosci odprowadzanych sciekow.
4) termin waznosci warunkéw przytgczenia.
§ 23.
Warunkiem przystgpienia do wykonania przytgcza jest wczesniejsze uzgodnienie
dokumentaciji technicznej z dostawcg, w terminie 14 dni od otrzymania dokumentaciji
oraz spetnieni innych wymaganych przepisami prawa budowlanego warunkow.
§ 24.
1. Dostawca ma prawo odméwic przytgczenia do sieci jezeli przytgcze zostato
wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami przytgczenia.
2. Dostawca moze odmowi¢ wydania warunkdw technicznych, jezeli nie posiada
technicznych mozliwosci przytgczenia, z zastrzezeniem § 25.
§ 25.
Jezeli z wieloletnich plandéw rozwoju i modernizacji nie wynika planowana budowa
urzgdzen wodociggowych i kanalizacyjnych, a osoba ubiegajgca sie o przytgczenie
wyraza wole budowy tych urzadzen, gmina moze zawrze¢ z takg osobg umowe
0 wspllng realizacje inwestycji. Po zawarciu umowy, dostawca okresli warunki
techniczne przytaczenia.

Rozdziat VI
Mozliwosci dostepu do ustug wodociggowych-kanalizacyjnych
§ 26.

Potencjalni odbiorcy mogg uzyska¢ w Urzedzie Gminy informacje dotyczace
dostepnosci do ustug, ktéry udostepni nieodptatnie do wglgdu:

a) studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gminy,

b) miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego,

C) niniejszy regulamin,

d) warunki udzielenia zezwolenia na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia

w wode i zbiorowego odprowadzania sciekdw,



Rozdziat VII
Warunki odciecia lub zamkniecia przytagcza wodociagowego lub przytacza
kanalizacyjnego
§ 27.

1. Dostawca moze odcig¢ dostawe wody lub zamkng¢ przytgcze kanalizacyjne, jezeli:

1) przytacze wodociggowe lub kanalizacyjne wykonano niezgodnie z przepisami
prawa,

2) odbiorca ustug nie uiscit naleznosci za petne dwa okresy obrachunkowe,
nastepujgce po dniu upomnienia w sprawie uregulowania zalegtej optaty,

3) jakos¢ wprowadzanych Sciekdéw nie spetnia wymogdw okreslonych
w przepisach prawa lub stwierdzono celowe uszkodzenie lub pominiecie
urzgdzenia pomiarowego,

4) zostat stwierdzony nielegalny pobér wody lub nielegalne odprowadzanie
sciekéw, to jest bez zawarcia umowy, jak rowniez przy celowo uszkodzonych
albo pominietych wodomierzach lub urzgdzeniach pomiarowych

2. Dostawca, ktéry odcigt dostawe wody, jest zobowigzany do udostepnienia

zastepczego punktu poboru wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi

i poinformowania o mozliwosciach korzystania z tego punktu.

1. O zamiarze odciecia dostawy wody i sposobie udostepniania zastepczych
punktow poboru wody, dostawca zawiadamia Panstwowego Powiatowego
Inspektora Sanitarnego oraz odbiorcéw co najmniej 20 dni przed planowanym
terminem odciecia dostaw wody lub zamkniecia przytgcza kanalizacyjnego.

Rozdziat VIl
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciggtosci ustug
i odpowiednich parametréw dostarczanej wody i wprowadzonych do sieci
kanalizacyjnych sciekow
§ 28.

1. Dostawca zobowigzany jest do udzielenia odbiorcom ustug informacji
dotyczacych wystepujacych zaktécen zaopatrzenia w wode i odprowadzania
Sciekdéw oraz awarii urzagdzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

2. Wstrzymywanie zaopatrzenia w wode i odprowadzania sciekdw moze nastgpi¢ bez
uprzedniego zawiadomienia odbiorcow, w przypadkach, gdy wystepujg warunki
stwarzajgce zagrozenie dla zycia, zdrowia i Srodowiska lub uniemozliwiajgce
Swiadczenia ustug, a w szczegdblnosci gdy:

1) z powodu nagtej awarii sieci nie ma mozliwosci prowadzenia zaopatrzenia
w wode lub odprowadzania sciekdw,

2) dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia,
zdrowia lub $rodowiska.

3. O przerwach w dostawie wody wynikajgcych z planowanych prac konserwacyjno-
remontowych dostawca powiadomi odbiorce najp6zniej na dwa dni przed
jej planowanym terminem.

4. W przypadku, gdyby przerwa trwata dtuzej niz 12 godzin nalezy o tym powiadomié
odbiorcow minimum na 7 dni przed nig. W takim przypadku dostawca zapewni
zastepczy punkt poboru wody.

Rozdziat IX
Standardy obstugi odbiorcow ustug, a w szczegdlnosci sposoby reklamacji
oraz wymiany informacji dotyczacych w szczegolnosci zakiocen w dostawie
wody i odprowadzania sciekow
§ 29.
Dostawca zobowigzany jest do udzielania na zgdanie odbiorcow informacji
w zwigzku z niedotrzymaniem ciggtosci ustug nie pdzniej niz w ciggu:
a) 12 godzin - na telefoniczne zadanie okreslenia przewidywanego terminu usuniecia
przerw i zaktbcen w Swiadczeniu ustug,

b) 7 dni - na pisemne zadanie usuniecia przerw i zaktocen o ktérych mowa w lit. a.
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§ 30.

1. Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakosci
Swiadczonych ustug oraz wysokosci optat za ustugi.

2. Reklamacje, o ktérych mowa w ust.1 , wnoszone sg na pismie, osobiscie przez
zainteresowanego w siedzibie dostawcy, listem poleconym lub za pomocag
poczty elektronicznej.

3. Dostawca zobowigzany jest do powiadomienia zainteresowanego o sposobie
zatatwienia reklamacji w terminie 14 dni od daty wptywu. Termin ten moze ulec
przedtuzeniu, jezeli istnieje koniecznos¢ przeprowadzenia szczegdtowego
postepowania wyjasniajgcego.

Rozdziat X
Warunki dostawy wody na cele przeciwpozarowe

§ 31.
Woda do celdéw przeciwpozarowych jest dostepna przede wszystkim z hydrantéw
zainstalowanych na sieci wodociggowe;.

§ 32.
Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastepuje na podstawie
umowy zawieranej pomiedzy gming i jednostkg strazy pozarnej.

§ 33.
llo§¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw poboru
jest ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke strazy
pozarnej w ustalonych w umowie okresach. Naleznos¢ za wode pobrang na cele
przeciwpozarowe reguluje gmina.

Rozdziat XI
Przepisy karne i kary pieniezne
§ 34.

1. Kto bez uprzedniego zawarcia umowy o dostarczenie wody lub odprowadzenie
Sciekow pobiera wode z urzadzen wodociggowych lub odprowadza $cieki do
urzgdzen kanalizacyjnych podlega karze grzywny do 5.000,00 ztotych.

2. Karze okreslonej w ust.1 podlega takze ten, kto:

- uszkadza wodomierz gtowny, zrywa lub uszkadza plomby umieszczone na
wodomierzach, urzadzeniach pomiarowych lub zaworze odcinajgcym.

3. Orzekanie w sprawach o czyny, o ktérych mowa w ust 1 i 2, nastepuje na
podstawie przepisow Kodeksu postepowania w sprawach o wykroczenia.

Rozdziat XIi
Postanowienia koncowe

§ 35.
W sprawach nie objetych niniejszym regulaminem obowigzujg przepisy prawa,
a w szczegdblnosci przepisy ustawy i przepisy wykonawcze do ustawy.

§ 36.
Regulamin dostarczania wody i odprowadzania sciekéw podlega ogtoszeniu
w Dzienniku Urzedowym Wojew6dztwa Swietokrzyskiego oraz poprzez wywieszenie
na tablicach ogtoszen na terenie Gminy Szydtow.



